
  
 

 
 
 

 
 

 

 
 

La Tassa sui Rifiuti (TARI) è il tributo destinato a finanziare integralmente i costi relativi al servizio di 
raccolta e smaltimento dei rifiuti. 
Presupposto oggettivo: Il presupposto della TARI è il possesso o la detenzione a qualsiasi titolo di 
locali o di aree scoperte, suscettibili di produrre rifiuti urbani. Sono escluse dalla TARI le aree scoperte 
non operative, pertinenziali o accessorie a locali tassabili, e le aree comuni condominiali di cui 
all'articolo 1117 del codice civile che non siano detenute o occupate in via esclusiva. Le utenze TARI 
si distinguono in domestiche e non domestiche: le prime sono costituite soltanto dalle abitazioni 
familiari e dalle loro pertinenze e le seconde ricomprendono tutte le restanti utenze (attività 
commerciali, industriali, professionali e produttive in genere. 
Soggetti passivi del tributo: La TARI è dovuta da chiunque possieda o detenga il locale o l’area 
tassabile. 
Obbligo di dichiarazione: I soggetti passivi del tributo devono dichiarare entro il termine stabilito dal 
Comune nell’ambito dell’esercizio della propria potestà regolamentare ogni circostanza rilevante per 
l'applicazione del tributo: a) l'inizio, la variazione o la cessazione dell'utenza; b) la superficie occupata; 
c) I dati catastali dei locali occupati; d) per le sole utenze domestiche il numero degli occupanti. 
Agevolazione ed Esenzioni: il Comune, nell’esercizio della propria autonomia regolamentare, ha 
facoltà di introdurre riduzioni, nell’ambito di quelle fissate dalla legge, agevolazioni ed esenzioni 
anche per altre fattispecie ritenute meritevoli di particolari tutela. I soggetti passivi del tributo 
devono dichiarare e, ove necessario, documentare, la sussistenza e il venir meno delle condizioni per 
ottenere le agevolazioni o riduzioni previste dalla regolamentazione comunale. 
Riscossione: Il Comune riscuote la TARI dovuta in base alle dichiarazioni e agli esiti definitivi di 
eventuali accertamenti, inviando ai contribuenti, gli avvisi di pagamento per ciascuna annualità. Il 
Comune stabilisce il numero e le scadenze delle rate per il pagamento della TARI dovuta. 
Tariffe TARI: Il tributo è corrisposto in base a tariffa riferita all’anno solare e commisurata tenendo 
conto dei criteri determinati dal "metodo normalizzato” di cui al D.P.R. n. 158 del 1999; le tariffe Tari 
sono determinate annualmente con la seguente metodologia: a) individuazione e classificazione dei 
costi del servizio; 
b) suddivisione dei costi tra fissi e variabili; c) ripartizione dei costi fissi e variabili in quote imputabili 
alle utenze domestiche e alle utenze non domestiche; d) calcolo delle voci tariffarie, fisse e variabili, 
da attribuire alle singole categorie di utenza, in base alle formule e ai coefficienti indicati dal metodo. 
In alternativa a tale metodo, il Comune, nel rispetto del principio comunitario “chi inquina paga”, può 
ripartire i costi tenendo conto delle quantità e qualità medie ordinarie di rifiuti prodotti per unità di 
superficie in relazione agli usi e alla tipologia delle attività svolte nonché al costo del servizio sui rifiuti. 
L’ARERA, con la deliberazione n. 363/2021, ha approvato il nuovo «Metodo Tariffario per il servizio 
integrato di gestione dei Rifiuti (MTR-2)», il quale stabilisce un limite massimo ai costi complessivi 
riconoscibili ai gestori, alla copertura dei quali si deve provvedere attraverso il gettito tariffario. 

Per quanto non indicato si rimanda alla legislazione vigente, ai regolamenti Comunali ed alle 
deliberazioni comunali in materia. 
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SPORTELLO TELEFONICO PER INFORMAZIONI: 
Numero Verde: 800 22 21 21 (chiamata gratuita da rete fissa) attivo dal Lunedi al Venerdi 
9.00-13.00; 14.00-18.00 
 
SPORTELLO MAIL: consulenza@fiscolocale.it 
 
SPORTELLO TERRITORIALE PER DISBRIGO PRATICHE: 
Casoria: II Trav. Via Pascoli - Complesso Ada Negri Casoria: Via Pio XXII 130 c/o 
Ufficio Giudice di Pace 
Lo sportello è aperto al pubblico nei giorni non festivi dal Lunedi al Venerdi 9.00-13.00; 
Martedi e Giovedi 14.30-17.30;Lunedì e Mercoledi 14.00 - 16.00 
 
N.B. attualmente è possibile accedere solo su prenotazione, da effettuarsi tramite 
sportello telefonico o tramite applicazione web, accessibile dal sito internet: 
www.publiservizi.net e www.fiscolocale.it; prenotando l'appuntamento l'utente ha 
diritto ad essere ricevuto nel giorno e all'orario concordati. 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
INFORMAZIONI SUL SERVIZIO RIFIUTI e SUI RISULTATI AMBIENTALI 
(Rif. Delibera ARERA n.444/2019 aggiornata alle disposizioni di cui alla Delibera ARERA 12 marzo 2020 
59/2020/R/com) 
SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI SPAZZAMENTO, LAVAGGIO STRADE, RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI: 
Casoria Ambiente Spa 
RIFERIMENTI DEL GESTORE PER INOLTRO RECLAMI E RICHIESTE DI INFORMAZIONI: 
RECAPITO TELEFONICO: 0817595217; 
INDIRIZZO EMAIL: info@casoriambiente.it PEC: casoriambiente@pec.it 
SPORTELLO: Via Ventotene snc 
SITO INTERNET per la consultazione della CARTA della QUALITA’ del SERVIZIO RIFIUTI ed altre info: 
www.casoriambiente.it 
CALENDARIO E ORARI CONFERIMENTO E RACCOLTA RIFIUTI: 
Calendario utenze domestiche dalle 21:00 alle 24:00 
Lunedi: Multimateriale 
Martedi, Giovedi, Domenica: Umido 
Mercoledi: Indifferenziato 
Venerdi: Carta 
Calendario utenze commerciali dalle 21:00 alle 24:00 
Cartoni in tutti i giorni feriali piegati nelle vicinanze dell’ingresso commerciale; 
Umido in tutti i giorni feriali 
Multimateriale e vetro due volte a settimana; 
il conferimento deve avvenire utilizzando i bidoncini forniti dalla Casoria Ambiente 
Rifiuti ingombranti e Raee: il ritiro avviene su prenotazione chiamando il numero telefonico 081/5849271 
opprure presso l’Ecocentro in Via IV Trav. Pietro Nenni, 12 dal Lunedi al Sabato dalle ore 8.00 alle ore 14.00 
Beni durevoli sfalci d’erba e potature piante 
la raccolta dei beni durevoli, degli sfalci d’erba e il servizio di potatura piante sono svolti presso il domicilio 
dell’utente, previa prenotazione telefonica. Le restanti frazioni possono essere conferite tutti i giorni: indumenti 
e gli accessori di abbigliamento usati nei cassonetti stradali; 
farmaci scaduti nei contenitori installati presso le farmacie; 
le pile esaurite nei contenitori installati presso i maggiori negozi di rivendita; 
la raccolta del vetro è divisa per zone, bisogna quindi seguire il giorno indicato per la strada in cui si risiede. Il 
calendario della raccolta è pubblicato sul sito www.casoriambiente.it e viene svolta sei giorni su sette, con 
esclusione della domenica. Il conferimento deve avvenire tra le 22 e le 5 nella giornata precedente al giorno 

SPORTELLI PER INFORMAZIONI E DISBRIGO PRATICHE 



indicato per la raccolta. 
Centro di raccolta: IV Traversa Pietro Nenni, 12 Casoria, dal Lunedi al Sabato dalle ore 8.00 alle ore 14.00 
CALENDARIO SERVIZIO SPAZZAMENTO E LAVAGGIO STRADE: 
il servizio è diviso per zone ed è svolto  a cadenza giornaliera o giorni  alterni; consultare il sito 
www.casoriambiente.it 
DATI RELATIVI ALLE PERCENTUALI DI RACCOLTA DIFFERENZIATA CONSEGUITI 
PERCENTUALE ANNO 2019: 46,45% 
PERCENTUALE ANNO 2020: 53,40% 
PERCENTUALE ANNO 2021: 51,58% 


